ZAVOD ZA MLJEKARSTVO DEPARTMENT OF DAIRY SCIENCE
REFERENTNI LABORATORILJ 8" REFERENCE LABORATORY
ZA MLIJEKO I MLIJECNE PROIZVODE \___ FOR MILK AND DAIRY PRODUCTS

OBRAZAC SUSTAVA UPRAVLIJANJA KVALITETOM

UPUTSTVO KORISNICIMA
O RUKOVANJU | PRIPREMI UZORAKA SIRA, VRHNJA, JOGURTA | MASLACA
ZA ISPITIVANJE SPOSOBNOSTI

Dostavljeni uzorci namijenjeni su iskljuéivo za laboratorijsku uporabu!
Uzorci su nabavljeni u trgovackoj mreZi i nisu dodatno konzervirani u RL-u!
Ukoliko se prilikom zaprimanja uzoraka uoce oSte¢enja na ambalaZi ili mehanicke necisto¢e u samim uzorcima

molimo da iste, ukoliko je moguce, fotografirate i reklamaciju s fotografijama odmah posaljete na e-mail
rim@agr.hr.

UZORCI SIRA, VRHNJA, JOGURTA | MASLACA

Uzorci tijekom cijelog vremena transporta moraju biti na temperaturi u rasponu od 4° do 15°C. Po primitku uzoraka
korisnik ih do analize mora pohraniti u hladnjak. Ukoliko po primitku temperatura uzoraka bude veca od 15°C, treba ih
odmabh staviti u hladnjak i obavijestiti tehni¢kog voditelja RL-a na dolje navedeni kontakt.

Uzorke analizirati do datuma navedenog u obavijesti 0 preuzimanju uzoraka koji je korisnicima poslan e-mailom.

Uzorke tretirati za analizu na isti nac¢in kao i uzorke prilikom vasih rutinskih analiza komponenata mlije¢nih
proizvoda koji se analiziraju u sklopu Ispitivanju sposobnosti.

Broj mjerenja svake komponente bi trebao biti jednak broju mjerenja koji obavljate prilikom vasih rutinskih
analiza.

Rezultate analiza uzoraka za Ispitivanje sposobnosti upisati u odgovarajucée obrasce koje se moze preuzeti na web
stranici RL-a: http://rlm.agr.hr/ pod ,,Ispitivanje sposobnosti (PT)“. Ukoliko niste u mogucénosti preuzeti obrasce
s nevedene web stranice, javite nam pa ¢emo vam ih poslati e-mailom.

Ispunjene obrasce za unos rezultata analiza poslati e-malom na rim@agr.hr.

Ukoliko imate bilo koje pitanje ili reklamaciju vezano uz dostavljene uzorke za Ispitivanje sposobnosti moZete nas
kontaktirati telefonom na broj +385-1-2393-904 ili e-mailom rIm@agr.hr.

Agronomski fakultet SveuciliSta u Zagrebu
Zavod za mljekarstvo
Referentni laboratorij za mlijeko i mlije¢ne proizvode (RL)
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